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Retirada del producto "Palanca de freno V-Trec
Aprilia Shiver 750/900 y Dorsoduro 750/900".

Meinerzhagen 09.04.2024
Estimado cliente de Motea,

Como parte de nuestra continua supervision de productos y pruebas de calidad,
hemos descubierto indicios de que en ciertos casos puede haber un problema
potencial con la palanca de freno con el adaptador instalado: 200155. En condiciones
de calor extremo, un recorrido libre insuficiente puede hacer que la palanca de freno
y la bomba de freno se dilaten, lo que puede provocar un frenado no deseado. En el
peor de los casos, esto puede provocar el blogueo de la rueda delantera y provocar
una caida. Ademas, la luz de freno no se activa en tales situaciones, lo que aumenta
el peligro para el trafico que le sigue. Existe el riesgo de sufrir lesiones graves o
incluso la muerte.

Motea GmbH concede gran importancia a la calidad y seguridad de sus productos.
Por ello, Motea GmbH retira del mercado las palancas de freno afectadas como
medida de precaucion y reembolsara la totalidad del precio de compra.

Puede utilizar la etiqueta de devolucion gratuita que puede crear en
https://retoure.motea.de/ para su devolucion.

Por su propio interés, deje de utilizar su motocicleta mientras la palanca de
freno esté montada. Esto también se aplica en caso de que no pueda detectar
ninguna anomalia en la palanca de freno.

Le agradecemos de antemano su activa colaboracion, comprension y confianza y le
pedimos disculpas por las molestias ocasionadas.
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